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中国人民银行太原中心支行
并银函〔2019〕22号

中国人民银行太原中心支行关于省政协

十二届二次会议A类第 535号提案的答复

吴皖中委员：

您提出的《关于解决民营中小企业融资难，搭建企业信用体

系的建议》收悉，经研究，现答复如下：

一、人民银行太原中心支行推动解决民营中小企业融资难，

搭建企业信用体系的相关工作情况

近年来，人民银行太原中心支行紧紧围绕“征信服务民营中

小企业”这一主题，切实发挥社会信用体系建设牵头单位作用，

大力推进征信体系建设，聚焦民营中小企业融资难问题，着力解

决民营中小企业金融服务中的信息不对称和风险防控问题,取得
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较好成效。

（一）整合资源、创新模式，打造全省中小微企业和农村信

用信息平台。

人民银行太原中心支行整合全省的数据库资源，在全国较早

上线运行了全省统一的中小微企业和农村信用信息系统。该系统

依托山西省政务外网运行，对接工商部门等信用信息共享平台，

通过全省各级人民银行、商业银行、农村信用社等机构报送收集

中小微企业及农户信用信息。截至2018 年末，平台共收录全省 371

万户企业及个体工商户基本信息，累计注册金融机构用户1695个。

同时，人民银行太原中心支行还通过完善制度体系、优化技术支

撑等措施，进一步强化信息共享，为推动解决中小微企业融资难、

融资贵问题奠定了基础。例如，长治市中心支行先后与扶贫办、

法院、亚洲开发银行等单位建立了数据采集合作共享机制，率先

补充录入商业银行存量贷款信息和法院欠款判决信息，有效解决

了信用信息来源单一的问题。推出“龙头企业+”“特色种养+”等

产业扶贫模式，在企业、农户、银行间架起了“信用直通桥”，加

强了农企与金融机构间的需求项目对接，进一步深化了平台应用。

（二）拓宽渠道、提升效率，切实缓解中小微企业融资难、

融资贵。

近年来，人民银行太原中心支行努力推动省内有条件的核心

企业、政府采购平台与中征应收账款融资服务平台开展系统对接，

助力供应链上下游、政府采购中标中小微企业解决融资问题。截
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止2019 年 6月末，全省企业通过应收账款融资服务平台累计达成

融资交易 1414 笔，融资金额 2085.91 亿元。2019 年 4 月 18 日，

经反复沟通协调，人民银行太原中心支行与中征应收账款融资服

务平台、山西省财政厅正式签署合作协议，促成省级政府集中采

购平台、中征平台与商业银行三方系统对接，成功实现政府采购

中标企业全流程线上融资。中标的中小微企业可凭借政府采购合

同，通过该平台一站式服务，在短短几分钟的时间里就可以融资

对接，较好地解决了长期以来中小微企业与商业银行之间的信息

不对称、应收账款确权难等问题，为解决中小企业融资难、融资

贵问题提供了征信解决方案。平台对接以来，共有 219 户企业通

过平台融资6643万元。

（三）加强协调、注重应用，充分发挥社会信用体系建设“双

牵头”作用。

一是积极促推“守信激励、失信惩戒”机制落地落实。组织

成立人民银行联合奖惩联席会议领导组，在全行形成合力，引导

金融机构围绕“降低市场主体融资成本”“完善银行风险定价管

理”等内容开展守信激励和失信惩戒相关金融服务工作。加大政

府信息公开和共享力度，定期向省信用信息共享平台推送“双公

示”信息。

二是创新支持民营中小企业发展方式。连续 3年与省金融办、

省工商联发布金融重点扶持民营企业名单；连续 4年联合市场监

管、税务等部门开展“诚信企业”认定和表彰公示工作，先后有
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1400家中小微企业被认定为“太原市中小微诚信企业”。

三是深化信用正向激励机制建设。推进信用报告在政府行政

管理和评优评先领域的应用，探索建立全省接入机构运用征信系

统成效统计制度和落实联合奖惩措施典型案例通报制度，与相关

部门联合出台了《对真抓实干成效明显地方加大激励支持力度的

实施办法》，将中小微企业及农村信用体系建设推进情况，纳入对

各市政府年度目标责任考核范畴。

(四)强化宣传，树立品牌，努力营造良好的社会信用环境。

坚持服务实体、服务民生、服务社会的工作目标，着力打造

“定制式宣传、服务式宣传、渗透式宣传”的工作模式，有效发

挥了征信宣传教育在推进社会信用体系建设中的基础导向功能。

一是创建片区联动模式，使“普及征信知识，守护您的经济

身份证”成为征信宣传的亮丽名片。针对“深度贫困县连片集中、

中小企业分散经营”等特点，把全省分成 6个片区，以“普及征

信知识，守护您的经济身份证”为主题，聚焦中小微企业和“三

农”融资，“集中优势兵力，打好精准战役”，分三个阶段进行片

区互动、优势互补、经验交流等工作，长远规划、分阶段实施、

常态化推进，有效提升了辖区的营商环境和信用环境。

二是利用 6·14 信用记录关爱日等重要节点，提升征信宣传

的实效性。围绕“征信助力小微与民营企业发展”这一主题，人

民银行太原中心支行与山西省综合改革示范区管理委员会共同签

署了《山西信用生态创新先导区合作框架协议》，加强在信息共享、
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征信市场培育、中征应收账款融资服务平台应用以及征信服务示

范中心等领域的合作，共同打造全省“信用生态创新先导区”，为

征信服务提档升级、金融支持企业转型升级、助力小微与民营企

业融资发展提供支持。综改区设立“征信服务驿站”，加大征信宣

传和服务力度。此外，还举办了 2019年山西省服务民营和小微企

业金融产品推介活动，为综改示范区内民营和小微企业提供“融

资+融智”服务。有效利用移动互联网媒体平台，投放公交征信宣

传标语，发送征信宣传短信息，广播电台播报征信知识，刊载守

信激励、失信惩戒典型案例等方式，突破传统宣传模式，增强征

信宣传教育的影响力和渗透力。

二、关于您提出加强信用信息资源的整合与披露、建立信用

评估体系、建立民营中小企业政策性融资担保体系等建议，我们

将结合今后工作积极采纳落实，进一步做好相关工作

（一）继续完善中小微信用信息平台建设，拓宽平台应用范

围。

一是整体优化平台各项功能。积极探索依托平台服务政府、

服务企业、服务金融的新思路，统筹谋划企业融资、项目统计、

资源共享的新举措和新办法，挖掘平台子项目功能，如统计功能、

信用查询功能、筛选功能等，提升平台利用价值。将此平台建设

成为政银企协作平台和社会信用支撑平台，以此推动全社会的信

用体系建设，营造良好的社会信用环境和金融生态环境。

二是加强部门间协调配合，形成工作合力。人民银行太原中
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心支行将充分发挥全省社会信用体系建设牵头单位的作用，借助

各种有利时机如全省社会信用体系建设推进会议等，主动发声，

争取省政府的政策支持，推动有利于平台应用推广的相关顶层设

计制度与措施，健全形成以“政府牵头、人行指导、部门配合、

金融机构参与”的中小微企业信用体系建设联动机制。

（二）大力推进应收账款融资服务平台推广与应用，助力小

微企业融资发展。

人民银行太原中心支行将继续把推动省内供应链核心企业、

地方政府采购部门与应收账款融资服务平台系统对接作为重点工

作，推进征信助力民营和小微企业发展。进一步完善工作机制，

加大与相关部门的协调沟通，积极争取地方政府的支持，推动各

级地方政府出台政策措施，建立健全供应链核心企业加入平台的

激励与约束机制，夯实平台推广的基础。进一步加大系统对接工

作力度，以工业制造业、商贸流通业、农业龙头企业等为重点，

联合相关主管部门，制定重点名单，逐户督办。同时加快推进各

地市采购系统与平台对接，力争今年平台推广应用工作走在全国

前列。

以上答复您是否满意，如有意见，敬请反馈。

感谢您对金融工作的关心和支持，并欢迎提出更多宝贵意见。

中国人民银行太原中心支行

2019年 8月 26日
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