
您委提出的“关于加快我省农村金融发展的建议”收悉。

经我们认真研究后，现答复如下：

您委的这一建议提的很好。您委对加快我省农村金融发展

给予了高度关注，并对强化信用体系建设，针对性地提出了“充

分发挥省政府在信用体系中的宏观调控作用；不断加强农村信

用体系建设；广泛开展诚信宣传，强化农户诚信教育，培育农

户的信用道德和信用精神，培育诚实守信的社会文化”等建议。

建议对进一步建立健全我省信用体系建设长效机制，推进“信

用山西”建设具有积极意义，也为金融部门创新工作思路，建

立健全我省农村信用工程的长效机制，进一步支持“三农”发

展有很好的参考价值和指导意义。

一、关于您委提出建议有关情况的说明

2003 年以来，我省围绕“信用山西”建设，成立了“信用

山西”建设领导组，领导组办公室设在省工商局。2012 年根据

全国信用体系工作座谈会要求，我省将“信用山西”建设领导

组办公室由省工商局调整到省发改委，之后又将“信用山西”

建设领导组调整为山西省社会信用体系建设联席会议制度。按

照《社会信用体系建设规划纲要（2014-2020 年）》要求，社

会信用体系建设基本原则是：“政府推动，社会共建；健全法

制，规范发展；统筹规划，分布实施；重点突破，强化应用”。

我省以此制定了山西省社会信用体系原则：“政府推动，多方

参与；统筹规划，有序发展；条块结合，重点突破”。自 2015

年 5 月 8 日召开的山西省社会信用体系建设联席会议，增加了



人民银行太原中心支行作为山西省社会信用体系建设联席会议

牵头单位以来，我行大力发挥社会信用体系建设牵头单位的作

用，加强部门间沟通配合，积极协调省发改委等政府有关部门，

大力推动信用信息共享平台的建设，与各部门形成合力，建立

起守信激励、失信惩戒的联动机制，加快推进了辖内地方社会

信用体系建设工作的步伐

（一）充分发挥牵头单位作用，会同省发改委等部门共同

贯彻落实我省社会信用体系建设各项工作任务。一是制定多项

信用奖惩办法。为深入贯彻落实《山西省社会信用体系建设规

划（2014-2020）》，建立起覆盖全省的信用联合奖惩机制，太

原中心支行和省发改委联合起草了《山西省企业信用行为联合

奖惩办法（试行）（征求意见稿）》，并以《山西省人民政府

办公厅关于印发山西省企业信用行为联合奖惩办法（试行）的

通知》（晋政办发〔2015〕101号）正式印发，于2015年12月1

日正式实施；为通过扩大征信产品应用范围，提高企业和个人

信用意识，增强信用信息对主体的影响力和约束力，促进全社

会信用意识的提高，加快推动山西省社会信用体系建设步伐，

会同山西省发改委、山西省编办联合出台了《关于在行政管理

事项中使用信用记录和信用报告的实施意见》（晋发改财金发

〔2015〕647号），要求各级政府及相关部门应推广并带头使用

征信产品，进一步扩大了信用报告的应用范围。《关于在行政

管理事项中使用信用记录和信用报告的实施意见》规定在司法

审查、行政许可、政府采购、财政补贴、资质管理、融资授信、



招标投标、信用交易、人员招聘等方面，应当首先查询当事人

信用信息或要求提供信用报告，对信用记录良好、信用等级较

高的企业或个人，探索实行优先办理、简化程序、“绿色通道”

和重点支持等激励政策；对存在不良信用记录的企业或个人，

应结合失信类别和程度，实施失信惩戒制度；为加强诚信文化

教育，人民银行太原中心支行同山西省发改委、山西省教育厅、

团省委联合下发《关于开展全省诚信文化教育工作的实施意见》

（并银发（2015）184号），明确各级地方政府、相关职能部门

的工作职责，充分发挥教育部门在诚信文化教育中的主体作用，

各类企业、金融机构、征信机构在诚信文化传播中的示范作用，

人民团体、行业协会等社团组织在诚信文化教育中的推动作用，

新闻媒介的舆论监督和宣传引导作用，调动公民个体的主观能

动性，积极推动形成诚实守信的文化氛围。推动地方财政加大

对全省诚信文化教育工作的投入力度，探索建立诚信文化教育

公益基金，资金来源以受益金融机构等成员会费和社会捐赠为

主。推动建立诚信文化教育工作长效机制和诚信文化教育效果

评估监测体系，多层次、多视角地分析研究各项工作的开展情

况，逐步形成富有山西特色的诚信文化理念。二是贯彻落实国

务院有关部委关于信用体系建设联合奖惩方面的文件、意见和

备忘录，促进“守信激励、失信惩戒”机制的建立与完善。据

统计，2015年以来我行与有关部门共同转发国家发改委等部门

有关“守信联合激励和失信实施联合惩戒”方面的文件27件；

回复省政府有关部门信用体系方面的意见、建议函50余件；大



大促进了我省“守信激励、失信惩戒”机制的建立。为将守信

激励和失信联合惩戒措施落实到位，人行太原中心支行制定并

下发了《中国人民银行太原中心支行机关守信激励和失信联合

惩戒实施意见》《中国人民银行太原中心支行守信激励和失信

联合惩戒制度》，全省人民银行系统据此制定了守信激励和失

信联合惩戒制度。大力开展行政许可和行政处罚等信用信息“双

公示”工作，截至2017年，我行共向省信用信息共享平台推送

“双公示”信息11.3万余条。在省直44部门考核中获得“优秀”。

2017年我行根据省发改委要求，对上报数据开展全面自查，共

计完成核对6.5万条数据任务，自查率100%，受到发改委好评。

（二）加快推进全省中小微企业和农村信用体系建设。为

推动全省社会信用体系建设，按照《社会信用体系建设规划

（2014-2020）》要求，我行出台《关于加快推进全省中小（微）

企业和农村信用体系建设工作的实施意见》，作为深入推动全

省信用体系建设工作行动纲领与操作指南。2017 年 6 月在全省

10 个地市、96 个县（市）支行全面上线运行太原中支自主开发

的全省小微企业及农村信用信息系统，该系统与山西省发改委

信用信息共享平台实现网络对接，通过建立“数据库+网络”

服务平台，为广大中小微企业和广大农户建立信用档案，主要

为金融机构支持中小微企业、农户信贷提供服务，同时反馈其

他需求部门。目前系统已收录 297.9 万企业及个体工商户基本

信息、409.8 万农户户主信息、443.8 多万农户家庭成员信息和



50.8 万户贫困户基本信息，系统累计注册金融机构用户 1949

个，应用范围逐步扩大。

(三）优化征信服务水平，提升征信工作履职效能。创新贫

困农户信用体系建设，有效对接精准扶贫。太原中心支行联合

省扶贫办、省金融办出台了《金融富民扶贫工程贫困农户信用

体系建设及农户评级主动授信操作指南》，将贫困农户信用体

系建设纳入全省社会信用体系建设整体框架内。金融助推脱贫

攻坚成效显著。截至2017年12月末，全省精准扶贫贷款余额

1193.6亿元，同比增长61.2%，比年初增加453.1亿元，同比多

增319.4亿元。高于全省各项贷款增速（10.9%）50.3个百分点。

从个人、产业和项目三个纬度来看：个人精准扶贫贷款增量是

去年的4.4倍。个人精准扶贫贷款余额147.6亿元，较年初新增

79.2亿元，是去年同期的4.4倍。其中，扶贫小额信贷新增57.5

亿元；产业精准扶贫贷款增势迅猛。全省金融机构产业精准扶

贫贷款余额达342.5亿元，较年初新增209.3亿元，增长157.1%。

项目精准扶贫贷款稳步增长。全省金融机构项目精准扶贫贷款

余额为703.5亿元，较年初新增164.7亿元，增长30.6%。

（四)加强宣传教育、构建长效机制，营造诚实守信的良好

氛围。太原中心支行在每年的“6.14”信用记录关爱日期间，

充分利用广播、电视、公交移动媒体、报纸、网络开展宣传，

积极引导舆论导向。全省累计开展集中宣传活动1.6万场（次），

参与宣传人员35万余人，发放宣传资料760万余份，受众群体数

十万人。在《金融时报》、《山西日报》主流媒体主动发声，



大力宣传人民银行在推动地方社会信用体系建设中取得的成

果。联合团省委、发改委加强青年信用体系建设，建立青年信

用档案。在全省9所大、中专院校开设征信知识公选课，推动太

原师范学院等高校增设了信用管理专业，自2012年至今已累计

招生550余人。联合省教育厅、省发改委在山西财经大学举办了

首届“诚信道德校园文化节”暨《诚信文化教育合作备忘录》

签约仪式。组织编写省内首部中小学生诚信知识读本《诚信伴

我行》、《大学生防诈骗征信知识手册》，印制2 万册在全省

大、中、小学校广泛普及，建立起征信宣传教育的长效机制。

二、下一阶段工作打算

我省社会信用体系建设虽然取得了一定成绩，但总体来看，

与国家要求还存在差距，下一步我行将从以下几方面继续加大

工作力度，推进社会信用体系建设。

（一）继续加强信用制度建设。围绕加强信用记录建设、

信用评价、信用奖惩以及信用信息管理等方面继续完善制度建

设，配合有关部门加快出台我省关于加强政务诚信和个人诚信

的实施方案。加强守信激励和失信惩戒机制建设，深入推进联

合激励、联合惩戒备忘录各项措施落实以及成效反馈，推进相

关行业和部门建立完善红黑名单制度及守信激励和失信惩戒机

制，引导行业协会、商会推进会员守信自律机制建设。

（二）强化小微企业和农村信用信息服务。加强与政府部

门、金融机构的联系，提供小微经营主体、农户融资、发展的



汇总信息及分析，为政府部门履职、金融机构信贷决策与管理

提供信息参考。

（三）巩固提升全省诚信文化宣传教育成果。加大落实人

民银行等四部委联合发布的《关于进一步做好诚信文化教育工

作的通知》，从专业教育和普及教育两方面，利用春节、开学

季、信用记录关爱日等时间节点，组织开展常态化征信知识普

及和征信文化活动，深化征信宣传教育长效机制建设，在全社

会营造良好的诚实守信氛围，提升社会公众的信用意识和水平。

以上答复是否满意，如有意见，敬请反馈。

感谢您委对金融工作的关心和支持，并欢迎今后提出更多

的宝贵意见。

主要负责人：李文森

承办人： 吴云峰

联系电话：0351—4922980


